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Resumo

O presente artigo teve por objetivo analisar a violéncia no ambiente escolar e as formas de enfrentamento
pedagoégico, considerando o0s aspectos sdcio-histéricos e culturais que compdem seus multiplos
significados. De abordagem qualitativa, a pesquisa fundamenta-se em entrevistas realizadas com
profissionais da educacdo do Ensino Médio em Sao Luis/MA. Os resultados revelam a ocorréncia de
violéncias fisicas, verbais, psicolégicas e simbdlicas, entre outras. Como estratégias de enfrentamento,
docentes e gestores apontam o dialogo, a adverténcia escrita, a suspensao e a transferéncia de estudantes.
Contudo, observa-se que a instituicio escolar ainda se distancia de praticas pedagdgicas verdadeiramente
efetivas para o combate as multiplas expressdes da violéncia em seu cotidiano.
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Abstract

This article aimed to analyze violence in the school environment and pedagogical approaches to addressing
it, considering the socio-historical and cultural aspects that shape its multiple meanings. Adopting a
qualitative approach, the research is based on interviews with high school education professionals in Sdo
Luis, Maranhao. The results reveal the occurrence of physical, verbal, psychological, and symbolic violence,
among other forms. Teachers and administrators identify dialogue, written warnings, suspension, and
student transfer as strategies for addressing the issue. However, it is observed that schools still fall short of
implementing truly effective pedagogical practices to combat the various manifestations of violence in their
daily routines.
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Resumen

El presente articulo tuvo como objetivo analizar la violencia en el entorno escolar y las formas de abordaje
pedagodgico, considerando los aspectos sociohistoricos y culturales que conforman sus multiples
significados. Con un enfoque cualitativo, la investigacion se fundamenta en entrevistas realizadas a
profesionales de la educacién de nivel medio en S&o Luis (Maranh&o). Los resultados revelan la presencia
de violencia fisica, verbal, psicologica y simbdlica, entre otras. Como estrategias de afrontamiento, los
docentes y directivos senalan el dialogo, la amonestacién por escrito, la suspension y el traslado de
estudiantes. No obstante, se observa que la institucién escolar aun dista de implementar practicas
pedagodgicas verdaderamente efectivas para combatir las multiples expresiones de violencia en su
cotidianidad.

Palabras clave: Violencia. Escuela. Escuela Secundaria. Albardilla.

1.  INTRODUGAO

A violéncia manifesta-se em diversas dimensdes nas pequenas, médias e grandes
cidades, comprometendo as perspectivas dos direitos humanos. Suas multiplas faces
permeiam a realidade, os valores e os sentidos de cada grupo cultural e social, atingindo
tanto a esfera publica quanto a privada, como nos contextos familiar, escolar e
profissional, entre outros. Neste estudo, o conceito de violéncia é compreendido a partir
de uma abordagem discursiva e explicativa, fundamentada nas acepgdes de profissionais
da educagéo do Ensino Médio de uma escola publica localizada na regido metropolitana
de Sao Luis (MA). Desse modo, o fendmeno é entendido como um processo histérico,
cultural e multifacetado, alicercado em relagcdes de poder, que se manifesta de maneira
singular em cada ambiente, conforme o contexto de cada organizagao social e aquilo que
0s sujeitos legitimam como ato violento (Xavier Filha, 2015).

Para tanto, levam-se em consideragcao as interpretacdes histéricas e culturais de
Cruz (2014), a autora que expressa a cultura como polissémica, presente nas dimensdes
econdmica, politica, artistica e religiosa, por intermédio da consciéncia e da inconsciéncia
social e ideoldgica. Nesse sentido, a cultura manifesta-se em diferentes simbolos, como
crengas, valores, habitos, costumes e demais condicionantes, que sustentam escolhas,
comportamentos, preferéncias e atitudes dos sujeitos na sociedade. Destaca-se, portanto,
que a violéncia é significada a partir das mudancas do tempo-histérico, o qual
frequentemente evidencia as concepgdes dos individuos moldadas pelas vivéncias de seu
cotidiano.

Nessa diregédo, concorda-se com Gallo (2007) ao apontar que o cotidiano escolar

se constitui por um combinado de acontecimentos e situacdes que transcorrem dentro e

3 Segundo Heller (2008), o tempo consiste na irreversibilidade dos acontecimentos, ao passo que o “tempo-
historico” refere-se a irreversibilidade dos acontecimentos sociais. Neste ultimo, o que se modifica ndo é o
tempo em si, mas o ritmo de alteragao das estruturas sociais.
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fora da sala de aula, envolvendo diversos agentes da pratica pedagdgica, tais como
estudantes, docentes, gestores(as), familiares e equipe de apoio pedagdgico, entre
outros. Nesse ambito, incluem-se as facetas da violéncia que atravessam esse espaco
nas mais diferentes relacdes institucionais: relagdes que se cruzam e se confrontam, mas
que, frequentemente, acabam sendo tratadas como demandas nao pedagdgicas.

Mediante o exposto, o presente estudo buscou responder a seguinte questao: de

que forma as manifestacdes de violéncia sdo compreendidas e combatidas no cotidiano
escolar do Ensino Médio? Compreende-se que a escola € um dos espacos primarios de
socializacdo e de aprendizagens formais, diferenciando-se dos saberes produzidos no
ambito familiar, na comunidade e nas demais instituicbes frequentadas pelos individuos
antes de iniciarem sua trajetéria na educacdo formal. E nessa instituicdo que se
estabelecem as competéncias e habilidades necessarias para o convivio em sociedade e
para a insergdo no mundo do trabalho. No entanto, questiona-se: como os agentes da
pratica pedagdgica encaram as situagdes tidas como violentas no cotidiano escolar,
sobretudo aquelas que escapam ao planejado e ao exercicio dessa pratica?

Para tanto, objetivou-se analisar as concepg¢des de profissionais da educacéo do
Ensino Médio de uma instituicdo de ensino situada em Sao Luis/MA acerca da violéncia
escolar, bem como as possiveis agdes de enfrentamento em suas praticas
pedagodgicas. Para isso, identificaram-se inicialmente na literatura as multiplas
caracteristicas da violéncia interna e externa a escola e analisaram-se os discursos de 8
(oito) profissionais da instituicdo sobre esse fenbmeno e suas respectivas
interpretacbes de combate. Na sequéncia, discute-se o conceito de violéncia e de

outras categorias que a interpelam.

2. A VIOLENCIA: BREVES APONTAMENTOS EPISTEMOLOGICOS

No Brasil, segundo analises de Chaui (2011), para além dos tragos de um pais
feliz, sensual e cordial, configuram-se também de adjetivos negativos e violentos. No
transcurso do tempo e do espaco, as raizes deixadas pelo periodo de colonizagdo e
ocupacao, conforme aponta a autora — revelam as diversas faces da violéncia que
permeiam as relagdes entre brasileiros(as), pelas quais descobrimos da pior forma que a
suposta ndo-violéncia brasileira ndo passa de um mito. Essa realidade vai muito além dos
episodios de violéncia urbana veiculadas pela grande midia, expressa em assaltos,

homicidios, furtos e latrocinios.
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Segundo Chaui (2011), ndo ha maneira de compreender e dialogar acerca desse
fendbmeno no pais sem antes realizar uma analise socio-histérica de seu complexo

contexto.

Ha, no Brasil, um mito poderoso, o da ndo-violéncia brasileira, isto &, a imagem de
um povo generoso, alegre, sensual, solidario, que desconhece o racismo, o
sexissimo, o machismo, que respeita as dificuldades étnicas, religiosas e politicas,
nao discrimina as pessoas por suas escolhas sexuais, etc. [...] cuja elaboragao
remonta ao periodo da descoberta e conquista da América e do Brasil. Nossa
autoimagem é a de um povo ordeiro e pacifico, alegre e cordial, mesti¢o e incapaz
de discriminagdes étnicas, religiosas ou sociais, acolhedor dos estrangeiros,
generoso para com os carentes, orgulhoso das diferengas regionais e destinado a
um grande futuro (Chaui, 2011, p. 381-382).

O mito tende a simplificar a violéncia contra mulheres, criangas, adolescentes,
jovens, pessoas idosas e demais segmentos sociais. Além disso, perpetua a
desigualdade de classe ao dividir os sujeitos simbolicamente e materialmente, bem como
acentua a desigualdade étnico-racial, condicionando a predominancia do racismo
estrutural na sociedade. Sustenta, ademais, a desigualdade de género amparada em
pensamentos essencialistas, os quais naturalizam as diferengas percebidas entre os
sexos e fundamentam posturas e praticas desiguais entre mulheres e homens, ao mesmo
tempo que destila édio e repulsa a qualquer outra identidade de género* que escape ao
padrao heteronormativo.

Esse mito, ainda conforme a autora, organiza-se no e pelo corpus da ideologia, o
qual tende a simplificar ou relativizar atos violentos, muitas vezes sustentados por tramas
discursivas que surtem efeito na construcdo dos pensamentos e das acbes dos
individuos. Tais discursos possuem grande forgca e legitimidade na propria politica do
pais. Nesse sentido, “o mito da n&o-violéncia permanece porque, gracas a ele, admite-se
a existéncia de fato da violéncia e pode-se, ao mesmo tempo, fabricar explicacbes para
denega-la no instante mesmo em que é admitida” (Chaui, 2011, p. 382).

Por outro lado, Arendt (2016) refere-se a violéncia como um mecanismo
instrumental para a conquista e a manutengdo do poder. Nessa perspectiva, o poder
constitui um dos meios de dominagdo sobre os corpos socialmente subordinados,
figurando as multiplas faces da violéncia como estratégias para manter ou defender
determinados anseios e privilégios na heterogeneidade dos grupos sociais.

Concorda-se com a autora que, desde as primeiras civilizagdes, a violéncia integra
as relacbes humanas ao mesmo tempo em que se naturalizou em distintas sociedades,

assegurada por uma habitualidade cotidiana conectada na e pela cultura. Nesse cenario,

4 A identidade de género refere-se ao género com o qual a pessoa se identifica, que pode ou nao
corresponder ao sexo atribuido ao nascimento (Guia de Terminologias, 2022).
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poucas vezes uma parcela de sujeitos ou grupos questiona a estrutura de dominagao em
que se encontra. Desse modo, a manifestagdo da violéncia transcende a subjetividade
dos individuos, articulando-se com as mais diversas formas de poder; trata-se, portanto,
de uma rede de opresséo institucionalizada e, por vezes, coletiva.

Para a sociéloga Zaluar (1999, p. 8), a palavra violéncia deriva do latim “[...]
violentia, que remete a forga, vigor, emprego de forga fisica ou os recursos do corpo em
exercer a sua forga vital”. Compreende-se, portanto, que a violéncia fisica € apenas uma
das formas de exercicio de poder sobre os corpos, existindo diferentes dimensdes desse
fendmeno que afeta a humanidade, tais como as manifestagcbées psicoldgica, simbdlica,
patrimonial e moral, entre outras que atingem e regulam cotidianamente diversos espagos
sociais. Assim, para complementar essa discussdo, adota-se também o conceito de

violéncia estabelecido pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS):

[...] a violéncia é o uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em ameaga,
contra si préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade,
que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento ou privacao (Krug et al., 2002, p. 5).

Diante do exposto, inclui-se a violéncia sob a otica da multicausalidade,
considerando as agdes, 0s espagos em que ocorre, 0s agentes envolvidos e as pessoas
vitimizadas. Funcionando de modo operante, ela se concretiza tanto em atos aparentes
quanto em manifestagdes imperceptiveis de imediato, independentemente do contexto
social, embora imprima com maior frequéncia nas classes sociais menos abastadas. Essa
concepgao transcende a visao sensacionalista que reduz a violéncia a um sinébnimo de
pobreza, ampliando a compreensado de que o fendbmeno esta interseccionado aos mais
variados marcadores hegemaonicos.

Conforme Zaluar (1999), apesar da dificuldade em se delimitarem o conjunto de
causas e efeitos da violéncia e de se encontrar um denominador comum para suas
manifestagbes na sociedade, é fundamental ressaltar que, quase sempre, as
desigualdades de classe, género e raga/etnia estao intrinsecas a esse fenbmeno, o que
nao significa que atuem como seus unicos determinantes. Além disso, a violéncia
reconfigura-se entre o tempo e o espago, exibindo novos indicadores a partir da
urbanizacdo e do crescimento demografico em sociedades estruturadas sobre
desigualdades, a exemplo do cenario brasileiro.

Assim, entre os tantos espacos institucionalizados em que o fenébmeno da violéncia
ocorre, esta inclusa a escola. Na intencdo de conceituar a violéncia no cotidiano escolar,

recorre-se as acepgdes do socidlogo Charlot (2002), o qual aponta trés formas de
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expressao do fenbmeno nesse ambiente: a “violéncia na escola”; a “violéncia a escola” e
a “violéncia da escola”. De acordo com o autor, a primeira expressao consiste nas agoes
violentas que acontecem no interior da instituigdo e em suas dependéncias, cujas razdes
dos conflitos ndo guardam relagcdo com a natureza de suas atividades pedagogicas e
educativas. Trata-se de um tipo de violéncia que poderia ser presenciado em qualquer
outro espaco social. Uma situacdo exemplificada pelo autor remete as agbdes de grupos
que adentram a escola com o objetivo de resolver conflitos externos por meio da violéncia
fisica e verbal direcionada a estudantes.

A violéncia a escola esta ligada a préopria natureza da instituicdo e a suas diversas
atividades, manifestando-se na relagao entre estudantes, docentes e demais integrantes
da comunidade escolar, bem como nas expectativas politico-sociais expressas no
curriculo formal. Essa forma de violéncia também abrange a deterioracdo da estrutura
arquitetdbnica do ambiente e a desorganizagcao no funcionamento das atividades. Como
exemplos de deterioragao fisica, destacam-se a quebra de carteiras, portas, janelas e
quadros, além de depredagdes em paredes, atos que exercem implicacdo direta no
desenvolvimento das praticas pedagogicas e educativas.

A violéncia da escola caracteriza-se por uma violéncia institucional-simbdlica e
guarda proximidade com a violéncia a escola, expressando-se, por exemplo, quando
jovens estudantes sao imersos nas regras da instituicdo sem oportunidades de dialogar
ou questiona-las. Esse tipo de violéncia esta presente na organizacao da sala de aula, na
atribuicao de atividades e notas, no uso de palavras de baixo caldo entre estudantes e/ou
docentes, bem como nas repreensdes visuais ou até mesmo na auséncia de repreensao
em determinados episddios dentro e fora da sala de aula, entre outras acoes.

Dito isso, acredita-se que os dados da presente pesquisa se estruturam a partir de
duas expressdes da violéncia identificadas por Charlot (2002): a primeira é a “violéncia a
escola”, uma vez que levam em consideracao as relagdes que perpassam a instituicao e
suas atividades para a compreensao dos episédios violentos que integram o seu
cotidiano. Ja a segunda consiste na “violéncia da escola”, pela qual se busca trazer para o
campo discursivo as diversas maneiras como a instituicao organiza e desenvolve suas

demandas pedagadgicas e educativas a partir do publico que a constitui.

3. METODOLOGIA

Nas decisdes tedrico-metodologicas, recorreu-se a revisao bibliografica, o que
permitiu a discussao dos conceitos centrais que estruturam este artigo a partir das
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epistemologias de autores(as) como Arendt (2016), Zaluar (1999), Xavier Filha (2015),
Charlot (2009), Gallo (2007), entre outros(as). Adotou-se, do mesmo modo, a pesquisa
de campo (Tozoni-Reis, 2009), considerando-se que, no /ocus investigado, as
informagdes sao singulares, situacionais e condicionadas pelo tempo em que ocorrem e
por quem as percebe. Empregou-se a abordagem qualitativa (Minayo, 2016) na analise
discursiva e explicativa do objeto, primando pela interpretagdo e compreensao do
fendbmeno a partir das relagdes socio-histéricas e culturais dos(as) participantes.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de FEtica em Pesquisa (CEP) da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), sob o Certificado de Apresentacao de
Apreciacdo Etica — (CAAE) n° 70884623.9.0000.5087 e Parecer 7.058.036. A etapa de
campo foi desenvolvida entre outubro e novembro de 2023, no Centro de Ensino Liceu
Maranhense, escola da rede publica estadual localizada em Sao Luis/MA. Os dados
foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas com o gestor, um profissional
do apoio pedagdgico e seis docentes de uma turma do 2° ano do Ensino Médio, sendo
o material empirico submetido a Analise Proposicional do Discurso (APD), com base em
Bardin (2016).

Visando a privacidade dos(as) participantes e ao compromisso ético da pesquisa,
utilizamos pseuddénimos para subscrever seus depoimentos. Desta forma, embora as
discussbes nao se centralizem exclusivamente na violéncia contra as mulheres,
considerando o objeto e as intersec¢des que o configuram, decidiu-se nomear os (as)
profissionais com pseudénimos de mulheres feministas: Simone Beauvoir (1908-1986),
Pagu (1910-1962), Bertha Lutz (1894-1976), Nisia Floresta (1810-1885), Rose Muraro
(1930-2014), Heleieth Saffioti (1934-2010), Susana Chavez (1974-2014) e bell hookss
(1952-2021). Essas mulheres contribuiram significativamente para a histéria dos
Movimentos Feministas, na medida em que Iutaram contra multiplas formas de
violéncias e foram vitimas delas.

Além disso, na atribuicdo dos pseuddnimos, optou-se por separar 0 prenome e 0
sobrenome das intelectuais feministas. O primeiro nome foi direcionado as participantes
que se identificaram com o género feminino. Essa escolha também evitou a sobreposicao
entre as falas das entrevistas e as citacbes tedricas das autoras na fundamentacao
tedrica. Ja o sobrenome foi empregado para os participantes do género masculino, de
modo a preservar 0 anonimato e, ao mesmo tempo, respeitar a identidade de género

declarada durante a coleta de dados.

5 Apesar de adotarmos como pseudénimo o sobrenome da feminista bell hooks (1952-2021), nas citagbes
das falas optamos por grafa-lo com a inicial “H” mailscula, tendo em vista as normas da ABNT para
indicagao autoria/citagao.
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O grupo investigado possui formagéo inicial nas areas de Educacado Fisica,
Engenharia Elétrica, Matematica, Letras/Espanhol, Pedagogia, Lingua
Portuguesal/lnglesa, Historia e Letras. Em relagdo a pds-graduagéo, a maioria conta com
especializagdo Lato Sensu correlata a sua area de graduagéo, abrangendo Educacéao
Fisica, Aperfeicoamento Pedagodgico, Docéncia do Ensino Superior, Gestao Escolar,
Fisica, Matematica e Ciéncias Sociais.

O periodo de conclusdo da graduacdo desses profissionais concentra-se entre
1987 e 2008. A maior parte do grupo atua exclusivamente na instituicdo pesquisada, com
excegao de quatro docentes que também acumulam vinculos em outras escolas da rede
estadual e no Ensino Fundamental das redes municipais de Sao Luis/MA e Paco do
Lumiar/MA. Os(as) participantes tém entre 38 e 65 anos de idade e se identificam com o
género masculino (5) e feminino (3), declarando-se catdlicos, cristdos ou sem
denominacéao religiosa. O maior tempo de atuacdo na instituicido é de trés décadas,
enquanto o menor € de cinco meses; contudo, a maioria atua ha um periodo de um a

quatro anos nesse espacgo.

4. VIOLENCIA NA ESCOLA: ENTRE DUVIDAS E AFIRMAGOES

Caso fosse necessario expressar, de modo breve, as impressdes obtidas ao
questionar os(as) profissionais da educacgéo sobre “o0 que vocé entende por violéncia?”, a
conclusao inicial poderia ser traduzida na seguinte observagao: a palavra violéncia causa
impacto e paralisa por alguns segundos. A formulagcdo do conceito exigiu tempo,
reflexdes, pausas e gestos de hesitacdo, como levar as maos a face. Diante da cena que
se configurava naquele instante, constatou-se a emergéncia do cotidiano (Gallo, 2007),
uma vez que a pergunta ndo parecia figurar como uma demanda pedagodgica habitual
para o grupo, revelando-se como uma reflexao inesperada em sua rotina escolar.

A despeito disso, o questionamento foi respondido e, por vezes, exemplificada sem
a preocupacgao de apresentar um conceito pronto retirado de paginas da internet, de
dicionarios ou referenciado em autores(as) do campo epistemolégico. As devolutivas aos
questionamentos lancados carregavam significados e historias vivenciadas dentro e fora
da escola. Essa diversidade de olhares dialoga com o apontado por Couto (2012, p. 16),
ao afirmar que a “caracterizacédo da violéncia pode variar em funcédo do estabelecimento
escolar, bem como por quem é descrita, se por professores, alunos, diretores, etc.,

havendo, também, variacbes em funcao da idade e sexo”.
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O participante Pagu (2023) afirma que “a violéncia € quando vocé ou de forma
verbal ou de forma fisica, tira o conforto de outra pessoa. Seja com palavras, seja com
contatos fisicos, ndo €7”. Essa fala aponta imediatamente as violéncias fisica e verbal
como resposta ao questionamento, figurando também como os primeiros exemplos
mencionados pelos demais participantes. Ainda segundo o entrevistado, a violéncia verbal
€ mais suscetivel de ocorrer no ambiente escolar, diferentemente da fisica, pouco
observada nesse espago. Pagu destaca que jamais sofreu tais violéncias na escola nem
presenciou episddios dessa natureza entre estudantes ou membros do corpo docente;
contudo, essa afirmagao entra em contradicdo no decorrer de seu préprio discurso.

Chavez (2023) relata que a “violéncia € tudo aquilo que vai de encontro ao estado
da pessoa, tanto o fisico, como o mental e moral”. Ele corrobora a fala de Pagu (2023) ao
abordar a violéncia fisica, ao mesmo tempo que avanga na conceituagao ao mencionar a
dimenséo psicoldgica. Por outro lado, pontua a violéncia moral que, segundo ele, afeta a
dignidade humana. O participante discorda de que os atos violentos se restrinjam apenas
a esfera fisica, destacando: “vocé vé também hoje as violéncias nas midias sociais. Essas
violéncias onde ha ofensa, onde ha o preconceito”.

O discurso do entrevistado vai ao encontro de um estudo divulgado pela
Organizagao das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — Unesco
(2019), no qual se revela que a violéncia perpassa todos os espacos, incluindo os
ambientes virtuais. O participante explicita o “preconceito” e a “ofensa” como expressodes
da violéncia verbal e expande sua analise ao considerar que todos 0s grupos sociais
estdo vulneraveis a essas manifestagdes: “em todos, tanto em mulher como em pessoas
que tém géneros diversificados ai que sao falados. Vocé hoje também tem violéncia no
futebol. Muita violéncia de racismo, isso também é uma forma de violéncia, né?”. Embora
os marcadores de género e raga/etnia ndo constassem no roteiro inicial de perguntas, tais
dimensdes emergiram no dialogo empirico, evidenciando a complexidade e a intersecg¢ao
do problema. Nessa dire¢cdo, o docente conclui: “essas sado as que a gente vé mais no
nosso cotidiano”.

Na perspectiva de aprofundar a compreensao do conceito no contexto escolar, o
participante foi questionado sobre quais episddios de violéncia ja havia vivenciado na
instituicdo. Em resposta, declarou: “aqui na escola mesmo, particularmente, a gente
quase nao vé, pelo menos numa maneira explicita pode de até acontecer de uma maneira
que a gente nao veja. Explicitamente, né, mas de qualquer forma, deve ter’ (Chavez,

2023). A violéncia explicita, sob essa 6tica, estaria restrita as ocorréncias que se sucedem
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no campo de visao dos(as) professores(as), da equipe pedagogica, da gestdo e de outros
agentes da comunidade escolar. Contudo, a fala subsequente exemplifica essa percepg¢ao
de auséncia ao relatar: “ja teve um momento na escola que houve violéncia, mas ndo que
eu presenciasse, mas houve tumulto, ta?”.

A palavra “tumulto” remete ao movimento desordenado, agitacdo moral e
perturbagao. Nesse sentido, no discurso do participante, o termo associa-se as violéncias
fisica e verbal ocorridas entre estudantes, cuja medida adotada pela escola foi a
transferéncia dos envolvidos para outras instituicdes de ensino. Quanto a presencga da
violéncia na escola-campo, a inevitabilidade do fendmeno é novamente enfatizada pelo
docente: “eu acho que numa escola como o Liceu que tem muitos alunos, sempre vai
haver um problema desse. Onde de qualquer forma, vai eclodir um momento de violéncia,
vamos dizer, mais agressiva, entendeu?” (Chavez, 2023).

Observa-se que, em determinados momentos do relato, o entrevistado buscou
minimizar ou até mesmo esquivar-se da centralidade do problema na instituicdo. Contudo,
nas entrelinhas de seu discurso, a presenca da violéncia na escola-campo € confirmada,
inclusive com a indicagdo das estratégias punitivas-administrativas adotadas: “olha aqui
na escola, pelo que eu sei, sempre o diretor chama, se for de um estado grave, de uma
maneira grave por parte do aluno, ele é transferido, ele nao fica na escola, ta certo?”
(Chavez, 2023).

Para o docente, a violéncia ndo deve ser tolerada na instituicio. Em seu
entendimento, qualquer manifestacido de violéncia precisa ser combatida para nao se
tornar recorrente no ambiente escolar, como destaca: “isso € 0 que eu penso, e a escola,
como espacgo educador, tem que partir sempre desse principio” (Chavez, 2023). Essa
afirmacao evidencia a concepg¢ao pedagdgica de que a escola € um local privilegiado para
o combate a esse fenbmeno. Em contrapartida, o discurso revela uma contradigéo:
aponta a transferéncia de estudantes para outras redes de ensino como uma das
principais agdes de intervengao contra a violéncia escolar.

Muraro (2023) afirma que “a violéncia € qualquer forma de violar, de violar os
direitos de um cidaddo. Em todos os ambitos: social, psicolégico, fisico, eu acho que é
isso, a definigdo que eu tenho de violéncia”. Segundo o Dicionario da Lingua Portuguesa,
o verbo “violar” significa descumprir ou desrespeitar normas e pessoas. Observa-se que
essa concepcdo se alinha ao disposto no art. 205 da Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988, que estabelece a prote¢cdo e a garantia dos direitos

fundamentais dos cidadaos em sociedade (Brasil, 1988).
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Ao ser questionado se conhecia outros tipos de violéncia além dos mencionados ou
se ja havia vivenciado alguma situagdo no ambiente escolar, o entrevistado afirmou:
‘geralmente, o que eu mais conhego é a violéncia fisica e a violéncia verbal. Violéncia
verbal que causa a violéncia psicologica” (Muraro, 2023). Constata-se que as duas
primeiras modalidades citadas por Muraro (2023) convergem com as apontadas por Pagu
(2023) e Chavez (2023). Ademais, o autor traz a tona a dimenséao da violéncia psicolégica
como desdobramento direto da agressao verbal.

Do ponto de vista teorico, Saffioti (2004, p. 75) destaca que “[...] as violéncias
fisica, sexual, emocional e moral ndo ocorrem isoladamente”. Para a autora, a dimensao
psicologica perpassa todas as formas de violéncia, inclusive a moral. Nesse sentido,
enquanto a violéncia fisica deixa marcas corporais que podem ser amenizadas com o
tempo e intervengdes médicas, as feridas causadas pela violéncia psicolégica afetam o
campo subjetivo e emocional, deixando cicatrizes de mais dificil superagao para a vitima.

Ainda sobre a mesma questdo, o docente acrescentou: “ja teve agressao entre
alunos, onde um menino bateu numa menina, deu um murro na mandibula. Nao foi aqui
no Liceu, foi na outra escola” (Muraro, 2023). Esse episddio evidencia a presenga da
violéncia fisica, mas suscita questionamentos: por quais motivos um estudante agrediria
de maneira tao violenta uma colega no ambiente escolar? Quais outras dimensdes de
violéncia permeiam esse ato? Segundo o entrevistado, o fato iniciou-se com uma
discusséo interpessoal na qual a aluna investiu contra o colega, que revidou fisicamente.
O docente relatou ainda: “aqui eu ja presenciei briga mesmo entre 2 alunos do sexo
masculino, eles foram as vias de fato, de trocar o soco nos corredores da escola. Mas eu
nunca consegui ver entre professores, ja teve discussdes entre alunos e professores”
(Muraro, 2023).

A expressao “vias de fato”, no discurso do entrevistado, assume o sentido de ato
consumado, referindo-se a agdo que extrapola a violéncia verbal, dado que discussbes
interpessoais, frequentemente, ndo sao compreendidas pelos sujeitos como condutas
violentas. Por sua vez, o “soco”, no uso popular da linguagem, caracteriza-se como a
aplicagao de coergao e forga fisica sobre o corpo do outro. No que tange ao desfecho do
conflito entre os estudantes masculinos, o entrevistado informou que ambos foram
encaminhados a coordenacao escolar e advertidos.

De acordo com o professor, essa intervengao realiza-se por meio de trés dias de
suspensao para os estudantes envolvidos em ocorréncias de menor gravidade. Outra

medida de enfrentamento é o registro formal (por escrito) dos atos violentos de maior
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complexidade, situagdes nas quais se encaminha a transferéncia do aluno para outra
instituicdo de ensino. Essa mudanca escolar depende da gravidade do fato, da
reincidéncia das ocorréncias e do insucesso na alteracdo do comportamento do
estudante, mesmo apds a aplicacdo de suspensdes e a notificagdo dos responsaveis.

Simone (2023) relatou conhecer diversas modalidades de violéncias, destacando:
“‘tem a violéncia fisica, a verbal, o terror psicolégico quando a pessoa inibe a outra
também através de palavras, mas nao € tdo direta, mas termina tendo um efeito mais
forte do que a violéncia verbal’. Ainda que reitere os exemplos de violéncia ja
apresentados pelos demais profissionais, a entrevistada introduz um elemento relevante
para a discussao ao mencionar que a violéncia psicologica produz efeitos mais profundos
do que a agresséo verbal direta, aspecto que converge com a literatura de Saffioti (2004).

A docente sinaliza que nunca foi vitima de violéncia na instituicdo, ressaltando:
“mas as vezes os alunos discutem e terminam se ofendendo. Entdo, violéncia verbal e
violéncia fisica, as vezes eles se dao uns empurrdes também, mas mais que isso, nao”.
Na sequéncia, a entrevistada complementa: “semana passada teve um menino que
estava discutindo com uma menina de outra turma, e ele entrou pra brigar com ela e ficou
empurrando-a e ficaram discutindo, se xingaram” (Simone, 2023).

Diante do episodio ocorrido na sala de aula, a docente descreve a sua
perplexidade: “eu fiquei até sem saber o que fazer, porque ele entrou, era de outra sala,
eu estava saindo quando teve a confusdo, mas ele saiu logo também. Entdo, eles
estavam bem exaltados, tanto ele quanto ela”. Sem muita explicagdo das causas e do
desfecho desse conflito, ela ratifica: as vezes acontece, os adolescentes parecem que
estdo a flor da pele é a ferro e fogo” (Simone, 2023). Essa leitura suscita indagacoes
fundamentais: seria a violéncia na escola mero reflexo das transformacdes
comportamentais tipicas da adolescéncia? Tratar-se-ia apenas de um estado de animo
alterado por fatores hormonais e biolégicos?

No tocante as medidas de intervencdo, a docente relata: “quando eles chegam
numa agressdo ou numa discussdao que dura muito tempo, eles sdo chamados na
direcdo, sao suspensos, 0s pais sao chamados na escola e tem esse acompanhamento,
mas quando é uma coisa mais rapida, fica por isso mesmo” (Simone, 2023). Esse relato
evidencia que, embora a escola tenha ciéncia de conflitos pontuais entre os estudantes, a
instituicdo costuma intervir apenas quando as ocorréncias se acentuam. A entrevistada

ratifica essa assertiva ao indicar a auséncia de mediagédo diante de episddios de menor
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proporcado. Nota-se, portanto, que a principal medida punitiva adotada continua sendo a
suspensao dos alunos, o que converge com os achados do depoimento de Muraro (2023).

Bertha (2023) introduz a discuss&o sobre a violéncia sob a perspectiva dos direitos
humanos. Para a entrevistada, qualquer ato ou condigdo que viole a dignidade humana
constitui uma forma de violéncia, acrescentando: “a violéncia fisica, a violéncia
psicoldgica, a violéncia econbmica, essas sao as que eu tive maior convivéncia”’ (Bertha,
2023). Nesse contexto, as profundas desigualdades socioecondmicas permitem que um
grupo dominante e hegemonicamente branco concentre a renda e o capital cultural,
valendo-se da propriedade dos meios de produgédo e de privilégios educacionais. Em
contraposi¢cao, a manutengcao desse sistema sustenta-se na subalternizagdo de grupos
dominados, expropriados por meio da exploracdo da for¢ca de trabalho e da assimilagido
de ideologias hegeménicas no cotidiano social.

Na acepcao de Chaui (2016), a ideologia opera como um conjunto de
representacdes difundidas pela classe dominante, que constituem uma universalidade
imaginaria coletiva no tecido social. Nesse processo, normas sdo construidas e
propagadas pelo grupo hegeménico, sendo legitimadas como verdades incontestaveis
pela classe inferiorizada. Sob essa perspectiva, o corpus ideoldgico fundamenta-se em
um sistema de signos linguisticos e simbdlicos empregados pelos grupos de poder para
impor sua visdo de mundo sobre o restante da populagao.

Ainda segundo a autora, o corpus ideoldgico carrega intencionalmente os objetivos
particulares da classe privilegiada. Por meio dele, sdo produzidos e legitimados padrdes
de agir, pensar e sentir para as populagdes marginalizadas, ao mesmo tempo em que se
oculta sua funcao social de estratificagdo dos sujeitos em classes. Desse modo, “[..]
pode-se dizer que uma ideologia é hegemdnica quando ndo precisa mostrar-se, quando
nao necessita de signos visiveis para se impor, mas flui espontaneamente como verdade
igualmente aceita por todos” (Chaui, 2016, p. 247).

Bertha (2023) complementa seu depoimento destacando uma situagao vivenciada
no ambiente de trabalho: “aqui na escola, eu particularmente, enquanto professora, ja
sofri violéncia devido a minha idade. Uma aluna do 1° ano me disse que ndao me
respeitaria porque eu sou uma velha”. O relato traz a tona a manifestagao do etarismo no
cotidiano escolar. O etarismo esta associado a diversas formas de preconceito e
discriminagdo baseadas na idade dos individuos, resultando frequentemente em
desvalorizagdo profissional e pessoal sob a justificativa de uma suposta desatualizagao

frente as demandas contemporaneas. Para a docente, ouvir a reprodugcao dessa violéncia
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em pleno Conselho de Classe por meio da frase: “eu acho que os alunos nao lhe
respeitam porque a senhora é uma velha” (Bertha, 2023), revelou-se duplamente
doloroso, atingindo-a em suas dimensdes pessoal e profissional.

De acordo com a docente, a justificativa da estudante sustentou-se na seguinte
premissa: “que eu nao era violenta na sala de aula, tudo eu passava as maos nos alunos,
e que a minha pratica nado estava correta, eu devia agir de forma violenta com os meus
alunos” (Bertha, 2023). Essa colocagao suscita indagagdes fundamentais: o que leva uma
adolescente a defender uma pratica pedagogica pautada na violéncia? Por que a
violéncia € naturalizada como mecanismo de controle social e manutencdo da ordem nos
espacgos publicos e privados? Quais vivéncias cotidianas apresentaram a essa estudante
a violéncia como resposta primaria para a resolu¢ao de conflitos?

Segundo a entrevistada, as situagdes de violéncia no espago escolar s&o
enfrentadas da seguinte maneira: “sempre quando tem violéncia, a coordenacao, a
gestao, quando toma conhecimento, ela age, e essas pessoas que cometem esse tipo de
conduta elas normalmente sdo chamadas atencdo, e depois ddo uma segunda
oportunidade, e se ndo vai solucionado o caso, eles dao a transferéncia”. Essa forma de
enfrentamento distancia-se do tratamento pedagogico harménico e acolhedor defendido
em diversos depoimentos dos participantes. Pelo contrario, a transferéncia dos
estudantes como medida interventiva, além de postergar ou perpetuar o conflito,
manifesta-se como reproducdo da prépria “violéncia da escola” apontada por Charlot
(2002).

Para o professor Hooks (2023), a violéncia interfere diretamente nos aspectos
fisicos e psicolégicos dos individuos, ao comentar: “Logo sdo as que eu considero mais
sérias, a violéncia fisica que para mim é o extremo do extremo. E aquela violéncia
construida no dia a dia, onde vocé vai oprimindo a pessoa, tirando dela a liberdade”
(Hooks, 2023). Nessa perspectiva, as dimensdes fisica e psicoldgica da violéncia privam
os sujeitos de sua plena subjetividade e autonomia. Essa compreensdo alinha-se ao
posicionamento de Bertha (2023), que caracteriza os atos violentos como uma afronta
direta a dignidade humana.

No que tange a relatividade da instituicdo pesquisada, Hooks (2023) relata um
episddio da “violéncia na escola” conforme destaca Charlot (2002), isto €, manifestagdes
que transcendem o ambiente educacional e se articulam as dindmicas macrossociais,

culturais e territoriais da cidade. No contexto da onda de invasdes e ataques as escolas
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brasileirasé ocorrida no inicio do periodo letivo, a instituicdo também registrou ocorréncias
dessa natureza. Favorecidos pelo fato de a maioria dos estudantes ainda n&o utilizar o
fardamento escolar, um grupo de jovens adentrou o espago sem maiores dificuldades.
Segundo Hooks (2023), “eles entraram em fevereiro, ja com a mochila cheia de ovo,
maizena, e ai se esconderam no banheiro da escola, no turno da tarde, quando a aula
iniciou no primeiro horario, eles sairam ja de mascara naquelas mascaras de terror
mesmo do banheiro, atirando o ovo e maizena”.

Com o intuito de conter a aglomeragédo, Hooks (2023) relata ter interceptado um
dos jovens e conduzindo-o a sala dos(as) professores(as), onde se constatou que o
individuo ndo pertencia ao corpo discente da instituicdo, sendo encaminhado minutos
depois as autoridades policiais. Para o entrevistado, a situagdo configurou uma
manifestagéo direta de violéncia fisica, cujos desdobramentos resultaram no rompimento
do tendao do seu brago e na necessidade de intervengao cirurgica. Contudo, para além
do dano corporal imediato, compreende-se que o0 episddio expressa estruturas
sociologicas mais abrangentes, perpassadas tanto pelas vulnerabilidades do sistema de
ensino quanto pela propria violéncia difusa que caracteriza a sociedade contemporanea.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), a violéncia difusa
refere-se a acgdes praticadas por grupos isolados nos centros urbanos, sendo marcada
pelo narcotrafico, por gangues e por conflitos macrossociais. Embora tenha centralidade
urbana, essa violéncia atinge espacos especificos, como o ambiente escolar. Dentre suas
diversas manifestagdes, destacam-se assaltos contra docentes e estudantes, o ingresso
de armas na instituicdo que, de modo intencional ou nao, fere essa comunidade e
eventuais invasodes externas (Brasil, 1997).

O Anudério Brasileiro de Seguranca Publica (ABSP) aponta o aumento dessa
violéncia no contexto escolar. Durante o ano de 2021, diretores de 1.295 escolas
relataram a ocorréncia de tiroteios ou episddios de bala perdida nesse ambiente (Brasil,
2023). Diante desse cenario, os PCNs destacam que um dos maiores desafios da escola
contemporanea é desenvolver estratégias para evitar que a violéncia difusa comprometa

diretamente o trabalho pedagadgico (Brasil, 1997).

6 A maioria dos ataques registrados em estabelecimentos de ensino é perpetrada por estudantes e ex-
estudantes de instituigdes publicas e privadas. Trata-se de um fendmeno que nao se restringe ao contexto
brasileiro e que apresenta crescimento anual, vitimizando discentes e docentes de variadas faixas etarias.
Para um panorama detalhado sobre a evolugdo dessas ocorréncias nas Ultimas duas décadas, acessar:
Bimbati (2023) e Barreto Filho (2023) - disponivel em: https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-
noticias/2023/10/24/ataques-a-escola-ultimos-20-anos.htm. Acesso em: 24 mar. 2025.
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O entrevistado declara que, apds o ocorrido, o grupo pedagdgico questionou-se:
“‘que fragilidades nds temos na escola para permitir que alguém adentre dessa forma?”
(Hooks, 2023). Ele acrescenta que o fato constituiu uma situacédo atipica no ambiente
escolar e motivou a adogéo de diversas medidas de seguranga, tais como: a instalagédo de
concertina nos muros para evitar invasodes; a inser¢cao de cameras de video nas areas
internas e externas, visando a rapida identificacdo de movimentagbes suspeitas; e a
fixacdo de portdes entre a entrada principal e 0 acesso aos corredores. Durante a
pesquisa, a presenca desses mecanismos pdde ser verificada in loco. Constatou-se, por
exemplo, que a central do sistema de monitoramento fica localizada na sala da gestéao,
permitindo uma visdo ampla de todo o fluxo interno e externo da instituicao.

Além disso, Hooks (2023) reitera: “a gente presencia dentro da escola algumas
violéncias que acontecem entre nds, a comunidade, entre um pai exaltado e a
coordenacgao e direcdo, entre um aluno e outro, entre o aluno e professor, entre a
coordenacao e os alunos”. Esse relato amplia a compreensao sobre a violéncia no
ambiente escolar e converge com os depoimentos dos demais entrevistados. Contudo,
traz contribuigdes inéditas ao sinalizar a ocorréncia de violéncia verbal entre familiares,
coordenacdo e gestdo, bem como entre a propria equipe de coordenagdo e os(as)
estudantes.

Os PCNs denominam episoddios dessa natureza como “violéncia contra a escola”,
enquanto Charlot (2002) os conceitua como “violéncia a escola”. Nessas situacoes,
docentes e gestores sdo questionados, ameagados e até agredidos por estudantes
insatisfeitos com a dindmica pedagdgica ou que nao se sentem pertencentes aquele
espacgo, seja em decorréncia da exclusdo social ou dos critérios avaliativos adotados.
Além disso, essa insatisfagdo didatico-pedagdgica pode manifestar-se contra a prépria
estrutura fisica do estabelecimento, por meio de pichacdes, depredacdo do mobiliario e
outros danos ao patriménio.

De acordo com o entrevistado, tais problemas sao recorrentes na rotina escolar.
Para minimiza-los, a instituicdo adota intervencdes pontuais, como exemplificado em seu
relato: “a gente orienta, é uma situacéo de conflito de aluno, entdo ele vai se direcionar a
coordenacao, se é dele com professor, a coordenagdo vai anotar, vai convocar 0s
responsaveis e vai fazer a mediagao daquele conflito” (Hooks, 2023).

De acordo com os PCNs, o enfrentamento da violéncia contra a escola exige
multiplas alternativas, destacando-se a necessidade de compreender as razdes

subjacentes a tais atitudes e, sobretudo, de articular disposigcao e estratégias pedagdgicas
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adequadas. Entre as diversas possibilidades de acdo, o documento ratifica a importancia
do trabalho coletivo voltado a apreensdo das motivagdes implicitas e explicitas desses
atos. Essas demandas podem ser enfrentadas por meio de praticas participativas e
diversificadas, tais como o fortalecimento dos lagos entre estudantes e os demais
membros da comunidade escolar (Brasil, 1997).

O participante destaca a importancia da escuta ativa de todos os envolvidos para o
correto encaminhamento das ocorréncias. Em sua percepg¢ao, os problemas nao ficam
sem resolugdo, pois a instituicdo busca dar uma tratativa adequada a cada caso,
conforme ilustra em seu relato: “[...] € colocar na ficha do aluno. Ele assina comprovando
que o fato aconteceu, e o responsavel também toma ciéncia, assina e acompanha a
solucdo que estamos encaminhando” (Hooks, 2023).

Por outro lado, o entrevistado observa que, enquanto os conflitos eram
historicamente mais comuns entre os meninos, atualmente as alunas estdo cada vez mais
envolvidas nesses embates. Como pontua em seu relato: “A gente atribui isso muito a
questdo das redes sociais que elas utilizam e acaba que uma olhou la e ndo gostou. E ai
isso acaba gerando um conflito muito sério, que vem parar na coordenagéo e na diregao”
(Hooks, 2023). A imersdo das adolescentes no ambiente virtual tem desencadeado
desentendimentos frequentes, visto que as publicagdes ganham rapida e ampla
repercussao. Desse modo, a violéncia cibernética transgride para o cotidiano presencial
da escola, tornando frequente a necessidade de acionar os familiares das estudantes
para a mediagao e mitigagao dos conflitos.

Para o docente Saffioti (2023), a violéncia compreende “qualquer forma de
agressao verbal ou fisica, assédio, humilhagdo, constrangimento, de qualquer forma que
altere o psicolégico do ser humano”. A partir dessa perspectiva, o participante articula o
assédio, a humilhagcdo e o constrangimento as manifestagbes fisicas, verbais e
psicolégicas da violéncia. Além disso, destaca reconhecer as dimensbdes moral e
simbdlica qualificadas por ele como violéncias tacitas, as quais se manifestam de maneira
tanto explicita quanto implicita.

A violéncia simbdlica transita entre os sujeitos de forma sutil e sem o uso da forga
fisica, concretizando-se por meio de um conjunto de gestos, palavras, siléncios e
omissoes (Bourdieu, 2010). No ambito escolar, essa dimensao simbdlico-institucional
manifesta-se, segundo Charlot (2002), como a “violéncia da escola”: uma dinamica
expressa na rigida organizagdo do trabalho pedagdgico, na qual, muitas vezes, 0s

estudantes ndo encontram espago para se posicionar ou contribuir ativamente. Essa
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privacao decorre da persisténcia de uma cultura organizacional centralizadora, na qual as
tomadas de decisdo cabem exclusivamente a gestao e ao corpo docente.

Por outra parte, sdo impostos curriculos, conteudos, atividades, formas de
avaliacdo, calendarios, horarios, datas comemorativas etc. Em contrapartida, quando os
estudantes se revoltam contra esse regime simbdlico, sdo adjetivados como rebeldes,
indisciplinados, mal-educados ou desrespeitosos estigmas que visam reconduzi-los a uma
posicéo de passividade no sistema organizacional escolar.

Questionado sobre a ocorréncia de situagdes de violéncia no espago escolar, o
entrevistado Saffioti (2023) afirmou: “sempre € possivel vivenciar algum ou outro tipo de
violéncia, do tipo quanto a género, violéncia pela condicdo homoafetiva, também
preconceito de raga, eu ja vivenciei alguns poucos momentos desse tipo de caso”. Seu
relato sintetiza a manifestacdo dessas duas formas de violéncia no cotidiano da escola-
I6cus da pesquisa.

Estudos recentes no campo das relagdes de género e das sexualidades
questionam o uso do termo “condigao”, por entenderem que essa palavra sugere algo
alheio a natureza do individuo, frequentemente associado a patologizagdo ou ao desvio
das normas sociais. Nesse sentido, ao transgredir as imposi¢des do sistema
cisheteronormativo binario, as populacbées que nao se enquadram nesses padroes
expressam orientagdes sexuais e identidades de género que desestabilizam e
ultrapassam as construg¢des sociais hegemonicas.

No tocante as questdes de género e episddios de violéncia na escola, uma
pesquisa divulgada pelo Dossié da Associagao Nacional de Travestis e Transexuais —
ANTRA (2020), aponta que aproximadamente 70% das pessoas transexuais e travestis
nao concluem o Ensino Médio. Como consequéncia, a maior parte dessa populacdo nao
acessa o Ensino Superior, sendo expulsa das salas de aula devido ao ambiente hostil e
violento. Além disso, o documento estima que entre 75% e 80% dos estudantes
LGBTQIAPN+ ja abandonaram a escola ao menos uma vez ao longo de sua trajetéria
académica.

O participante explica, ainda, que quando atos violentos dessa natureza acontecem
na escola, a coordenacao e a gestao acionam o estudante e seus familiares para buscar
uma solugao dialogada. Por outro lado, o entrevistado afirma: “comigo em sala de aula eu
nunca tive experiéncia para que eu seja um protagonista em agado, em agir. Nao, eu
nunca tive. O que eu soube foi de outros momentos antes da minha aula que aconteceu e

eu soube pela repercussao” (Saffioti, 2023).
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Observa-se que, embora o docente afirme nao ser vitima direta da violéncia,
transparece em seu relato a posicao de mero observador. Ao mesmo tempo, evidencia-se
a auséncia de intervengdes ativas de sua parte, justificadas pelo fato de nunca terem
ocorrido episédios em suas aulas. Cabe questionar: enquanto docentes, s6 podemos
formular agcbes de enfrentamento a esse fendmeno se formos atingidos diretamente em
nossa pratica educativa?

Nisia (2023), apesar de demonstrar certo desconforto ao ser questionada sobre a
sua concepgao de violéncia, expressou inseguranca inicial ao pontuar: “ndo sei se vou
responder certo”. Na sequéncia, declarou que, para ela, violéncia é “tudo que agride, que
viola os direitos de qualquer pessoa, seja agressao fisica ou moral, qualquer tipo que
agride o ser humano para mim é violéncia”. Nota-se que a entrevistada compreende o
fenbmeno como uma violagdo dos direitos humanos, enfatizando os aspectos fisico e
moral por meio do ato de agredir. Adicionalmente, ela inclui a violéncia psicologica entre
as formas de sua compreenséo.

Dentre os atos de violéncia observados no ambiente escolar, a participante
ressalta: “palavrées de um com o outro, né? Até mesmo fisica, de empurrar o colega, eu
ja observei aqui nos corredores, como eu fico mais nos corredores na area aberta, ai eu
observo isso deles, a violéncia psicolégica de bullying” (Nisia, 2023). De acordo com a
entrevistada, a violéncia fisica se manifesta nos corredores por meio de empurroes,
episédios que ela acompanha diretamente devido a sua funcdo de monitoramento nos
espacgos abertos da instituicdo. Ademais, Nisia sinaliza a presenca de violéncia verbal
mediante o uso de “palavrdes”, termo que remete a expressbes de baixo caldo
direcionadas a determinado sujeito ou situagdo, além de registrar a ocorréncia de
violéncia psicoldgica caracterizada pelo bullying.

Em contrapartida, Nisia (2023) articula a violéncia psicoldgica a pratica do bullying,
a qual se manifesta nesse contexto por meio do uso de palavrées. A partir de suas
vivéncias, a entrevistada relata que as queixas partem tanto do corpo docente quanto dos
préprios alunos, envolvendo garotos e garotas. Ao ser indagada sobre as medidas de
intervengao adotadas para combater o problema, a participante destaca a convocacéao da
familia: “é chamar os responsaveis, vém para a coordenagao, geralmente quando eu
atendo, eu coloco na agenda, ligo para os pais”.

De acordo com o relatério “Violéncia escolar e bullying” da Unesco (2019), a
violéncia no contexto escolar manifesta-se em diferentes modalidades e relacdes. Entre

elas, destaca-se a violéncia fisica, na qual estado inclusos castigos corporais como chutes,
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socos, beliscdes, empurrdes, agressdes com objetos, tapas, puxdes de cabelo e
imobilizagdes. A violéncia psicologica caracteriza-se pelo abuso verbal e abrange insultos
frequentes, humilhagdes, chantagens, desvalorizagdes, manipulagbes afetivas, rejeigdes,
ameacas e privagdes arbitrarias da liberdade. A violéncia sexual, por sua vez, inclui casos
de assédio e estupro. Por fim, o bullying constitui outra forma expressiva de agressao,
podendo se manifestar também como cyberbullying 7. Conforme aponta o documento, as
causas que contribuem para a eclosao dessas violéncias envolvem normas sociais e de
género, além de fatores contextuais e estruturais mais amplos da sociedade.

Entre duvidas e afirmacgdes, Nisia exprime concepgdes semelhantes as pontuadas
pela entrevistada Simone (2023), ao compreender que os comportamentos violentos
podem estar associados a faixa etaria dos estudantes: “ndo sei se é pela idade deles, eles
tém entre eu penso aqui que eles... como eu sou novata eu penso que eles tém entre 14,
15 vai até 18, 19 anos, a maioria eu acho que é essa fase de 15, 16, 17 anos” (Nisia,
2023). A etapa do Ensino Médio Regular abrange sujeitos em diferentes fases da
juventude. De acordo com o Art. 2° do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
consideram-se adolescentes os individuos com idade entre 12 e 18 anos incompletos
(Brasil, 1990). Complementarmente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDBEN) prevé a faixa etaria de 15 a 17 anos para o cumprimento dessa ultima etapa da
Educacao Basica (Brasil, 1996).

Em consonancia com a perspectiva apresentada pela entrevistada, os PCNs
sinalizam que a constru¢do da identidade na adolescéncia - processo iniciado ao término
da infancia é complexa. As transformacgdes corporais, somadas as multiplas percepgdes
sobre as formas de “ser”, oferecem oportunidades para o sujeito reconhecer-se, limitar-se
e expandir-se. Esse movimento esta atrelado a busca pela autonomia, a qual engloba
sentimentos e capacidades reflexivas que impactam ndo apenas a autoimagem, mas
também a compreensao do mundo ao seu redor (Brasil, 1997).

Nesse sentido, em conformidade com o ECA, é preciso considerar que
adolescentes oriundos de camadas sociais periféricas frequentemente carregam
processos de socializagcdo perpassados pela “cultura da violéncia”. Além disso,
encontram-se marcados por discriminagdes e esteredtipos de classe, raga/etnia e género
que tendem a inferiorizar suas identidades, marcadores sociais que (re)ascendem e

tensionam as relacdes interpessoais no cotidiano escolar (Brasil, 1990).

70 termo cyberbullying refere-se a atos intencionais e repetidos de ameaga, ofensa e difamagéo veiculados
por meio de recursos digitais e conteudos verbais e ndo verbais (Humpel; Bento; Madaba, 2019).
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Nesta direcdo, Couto (2012) revela que os sentimentos de medo e de inseguranga
gerados pela violéncia comprometem a individualidade, a condigdo humana, a construgao
de identidades e a capacidade de acdo coletiva. A autora considera a violéncia um
elemento desagregador, capaz de desestruturar as relagdes interpessoais. Dentre as
diversas consequéncias que esse fendmeno provoca no cotidiano escolar, Couto destaca
o impacto sobre os processos de aprendizagem, os quais “[...] abrangem desde a
assimilagdo dos conteudos historicamente construidos até o aprendizado de conceitos,

valores e comportamentos socialmente aceitos” (Couto, 2012, p. 29).

5. ALGUMAS CONCLUSOES

No desenvolvimento desta pesquisa, constatou-se que discutir a violéncia e
conceitua-la ndo se configura como uma tarefa simples ou trivial. Suas variaveis e
compreensdes dependem do contexto historico de cada sociedade e do que se legitima
como ato violento, conforme analisa Couto (2012) e como se observa nas concepgoes
dos profissionais da educagao entrevistados(as).

Na pesquisa in loco, observou-se que a violéncia se manifesta sob multiplas
formas, envolvendo estudantes, docentes, gestores e familiares, tanto de modo individual
quanto coletivo. Esse fendmeno provoca danos fisicos, psicolégicos e, por conseguinte,
pedagogicos. Além disso, em diversos discursos, a violéncia € encarada como um
problema que atenta contra a dignidade e a condigdo humana, a qual, na perspectiva dos
sujeitos da pesquisa, deve ser assegurada e defendida por meio dos Direitos Humanos.

Por outro lado, a maioria dos(as) participantes indicou as violéncias fisica, verbal e
psicologica como as manifestacées mais frequentes na escola, enquanto outra parcela
destacou as dimensdes racial, econbmica e simbdlica. Além disso, foram registrados
conflitos entre alunas cisgénero iniciados nos ambientes virtuais que transbordam para o
espaco escolar, motivados por disputas nas relagcbes afetivo-sexuais e episddios de
cilmes no hamoro.

Os discursos analisados evidenciam que a violéncia na escola ocorre,
predominantemente, entre os proprios estudantes ou destes contra os(as) docentes.
Nota-se que, em algumas falas, ha uma tendéncia a minimizacdo ou omisséo dos
episodios, os quais muitas vezes s6 vém a tona no decorrer do préprio movimento de
negacao. Quanto as medidas de intervengao, constatou-se o uso de estratégias que vao
desde o diadlogo entre as partes até sang¢des punitivas, como adverténcia escrita,

suspensao e, em Ultima instancia, a transferéncia compulséria de estudantes.
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Paradoxalmente, mesmo diante da ocorréncia de episddios violentos, os(as) participantes
tendem a representar a escola como um espago harmdnico e acolhedor, no qual os
conflitos seriam breves e resolvidos coletivamente.

Contudo, defende-se que o ambiente escolar permanece como um espaco
privilegiado para o confronto e o combate as agressodes fisicas, verbais, simbdlicas e
psicologicas que ocorrem tanto em suas dependéncias quanto no seu entorno. Conforme
destacado pelos(as) participantes da pesquisa, parte-se do principio de que as
manifestagdes de violéncia no cotidiano escolar comprometem negativamente as relagdes
interpessoais e 0 processo pedagogico, gerando profundas consequéncias na formacéao e

na vida dos sujeitos.
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